“烟头不落地 停车要有序”志愿服务活动方案
为进一步深化“我为社会做好事”志愿服务行动，淬炼提升“文明创城 志愿同行”主题，调动广大干部群众积极参与维护城市环境卫生、维持城市秩序积极性，告别不文明陋习，养成文明健康、绿色环保的生活方式，为创建全国文明城市营造良好的社会氛围。市委文明办、市志愿者协会决定，在全市集中开展“烟头不落地 停车要有序”志愿服务活动。
一、总体要求
贯彻落实习近平总书记关于学雷锋志愿服务工作的重要讲话指示精神，以迎接建党100周年、世遗大会、世中运为契机，以新时代文明实践中心（所、站）、志愿服务驿站为平台，以市委市政府“三为”实践活动为载体，发动广大志愿者、市民群众通过捡拾烟头垃圾、引导车辆有序停放等方式,不断深化拓展“我为社会做好事”志愿服务行动内容，推动市民文明素质和环保意识显著提高, 推动形成“人民城市人民建、人民城市为人民”的良好共建共享氛围，助力全国文明城市创建。
二、活动主题、时间、对象
1. 主题：烟头不落地  停车要有序
2. 时间：2021年6月30日起
3. 对象：鲤城、丰泽、洛江、泉港区新时代文明实践中心（所、站、点），市、区两级机关各级文明单位，中小学校，各民间志愿服务组织（团队）。
三、活动内容
1. 开展“捡拾烟头 倡导文明”活动。广泛发动党员干部、学校师生、市民群众深入公园、小区边角、农贸市场、背街小巷、老旧小区、城中村、城乡接合部、主次干道及交通路口等公共场所捡拾烟头等各类垃圾,并将捡拾的烟头送往集中兑换点,根据兑换规则，兑换相应物品（兑换细则见附件2）。
2. 开展“有序停放 营造文明”活动。一是发动市民群众在捡拾烟头的同时，规劝行人按规定停放车辆，并规范整理乱停乱放的共享单车。二是发动城市摊贩、商铺落实“门前三包”，做到确保门前没有烟头等垃圾，确保门前无乱停乱放车辆，确保门前规范停车区域车辆统一朝向、整齐停放。
3. 开展“全域宣传 传播文明”活动。在公共交通设施、建筑工地围墙围挡、户外电子屏、灯箱、公共场所宣传栏（窗）等投放公益广告，确保“烟头不落地 停车要有序”内容定期见报见屏见网。市属各新闻媒体充分发挥教育引导和舆论监督作用，主动跟踪报道活动进展情况，让广大市民了解和遵守文明行为规范。
四、实施步骤
1. 集中启动阶段（6月30日-7月3日）
中心城区举办“烟头不落地 停车要有序”志愿服务活动启动仪式，全面发动市民群众参与活动。
2. 全面推进阶段（7月22日-7月25日）
各部门各单位立足业务职能，围绕所属阵地资源，持续创新“烟头不落地 停车要有序”志愿服务活动形式，进一步调动市民参与烟头兑换活动和参与文明城市创建的积极性。
3. 总结推广阶段（8月5日—8月8日）
从“烟头不落地 停车要有序”志愿服务活动衍生相关志愿服务活动，持续扩大“我为社会做好事”志愿服务行动覆盖面。
4. 常态长效推进
各地各有关单位、有关志愿组织将“烟头不落地 停车要有序”志愿服务活动融入日常活动常态化开展，培育文明健康、绿色环保的生活方式。
五、相关保障
1.经费支持：市委文明办、市烟草专卖局（公司）各支持2万元；市委军民融合办、市卫健委、市城市管理局、市交警支队、市气象局、中国工商银行股份有限公司泉州分行、中国农业银行股份有限公司泉州分行各支持1万元，厦门银行泉州分行支持0.5万元，共计11.5万元（经费配置具体见附件4）。
2.物品支持：市税务局支持纸巾1000盒；市中心血站支持钥匙扣4000个、指甲剪套装500套；中国联合网络通信有限公司泉州市分公司支持纸巾1000盒、笔记本1000本、口罩1000个; 厦门银行泉州分行支持消毒棉片400盒、纸巾900包、购物袋400个。
3.经费、物品用途：①兑换物品的购买和兑换；②购买、制作活动宣传、保障用品；③“烟头不落地  停车更有序”志愿服务活动启动仪式现场活动；④严格管理经费支出，活动结束后，公布费用资金使用明细，若有结余，结余经费、物品由市委文明办协调，用于“我为社会做好事”相关系列活动。
六、相关要求
1.认真组织，广泛发动。各地各部门要切实提高认识，把此项工作作为深化“我为社会做好事”志愿服务行动的重要抓手，作为庆祝中国共产党成立100周年的重要内容，广泛调动本单位干部职工和辖区居民参与活动的积极性，形成工作合力，确保活动取得实效。
2.主动担当，务求实效。中心城区新时代文明实践中心（所、站）要以此次活动为契机，举一反三，不断提升文明实践服务能力，着力推进文明实践志愿服务精准化、常态化、便利化、品牌化。市、区两级机关各级文明单位要积极履行社会责任，活动期间，每阶段深入挂钩共建的社区、小区协同开展活动至少1次，活动成果纳入文明单位考核内容。
3.营造氛围，扩大影响。泉州晚报、泉州广播电视台等各新闻媒体要加大宣传力度，及时报道活动进展、先进典型，努力提高活动知晓率，扩大影响面。要充分运用社交、视频等新媒体平台，创新宣传方式，拓宽宣传渠通，不断提升此次活动的关注度，形成全面、全域、全程、全民的活动声势。
联系人：祝文慧、赖非凡，联系电话：28380308。
附件：1.“烟头不落地、停车要有序”倡议书
2. 烟头兑换细则
3. 14个兑换点具体信息表
4. 14个兑换点负责单位（志愿组织）及经费和
物品配置明细表
5. 烟头兑换物品规则表
6. 烟头兑换登记表
7. 市直机关各级文明单位“烟头不落地”活动统计表
附件1

“烟头不落地 停车要有序”倡议书
全市广大干部群众、志愿者朋友们：
为深化“我为社会做好事”志愿服务行动，营造一个干净整洁、舒适和谐、文明有序的城市环境，共建文明泉州，我们向全市广大干部群众、志愿者朋友们发出倡议：
一、做环境保护的践行者。进一步增强主人翁的责任意识，积极参与无烟机关、无烟企业、无烟校园、无烟医疗机构、无烟景区等创建活动，自觉做到不在控烟场所吸烟。留意身边环境，争做捡拾烟头志愿者，广泛开展街头、院落、路段、社区捡拾烟头活动，让烟头不落地成为常态。
二、做文明出行的倡导者。提升文明交通意识，自觉做到机动车规范停放在停车泊位内，不占用消防通道、公交车道和盲道；自觉做到非机动车线内停车、整齐有序停放，不乱停、不乱放；自觉宣传文明交通、文明出行理念，号召自己周边的亲戚朋友依法规范停车，争做讲文明、守规矩的泉州好市民。
三、做和谐新风的传播者。自觉当文明城市创建的宣传员，带头宣传健康、卫生、文明等方面的理念和行为规范，不乱扔烟头、垃圾和杂物，不随地吐痰、不随地便溺、不乱贴乱画、不乱拉乱挂、不乱堆乱放、不乱泼乱倒。
泉州是我家，文明靠大家。让我们立即行动起来，从现在做起，从点滴做起，以点滴力量维护城市秩序，用社会合力促进城市文明，共同为全国文明城市创建贡献我们的志愿力量！ 

泉州市创城办    泉州市委文明办    泉州市志愿者协会
2021年6月25日
附件2

烟头兑换细则
一、兑换规则
每人每天仅可兑换1次。兑换物品数量有限，先到先得，兑完为止。详见附件5。
二、兑换地点和时间
兑换地点设于中心城区各志愿服务驿站（具体地址详见附件3）中。兑换时间为6月30日-7月3日、7月22日-7月25日、8月5日—8月8日的每天上午9:00-11:30、下午14:30-17:30。
三、任务分工
1. 市委文明办、市志愿者协会：①统筹安排活动；②筹备并举办“烟头不落地 停车要有序”志愿服务活动启动仪式。
2. 市直党工委：负责发动市直各单位各部门参与活动，并做好市直单位参与活动记录，做好活动阶段性总结，并上报附件7统计表。
3. 市教育局：负责发动中心城区中小学师生参与活动，并做好学校参与活动记录，做好活动阶段性总结。
4. 市创行办：负责发动各行业窗口单位参与活动，并做好行业窗口单位活动记录，做好活动阶段性总结，并上报附件7统计表。
5. 鲤城、丰泽、洛江、泉港区委文明办：①负责组织新时代文明实践中心（所、站、点）参与活动，印发《“烟头不落地 停车要有序”倡议书》；②负责安排好辖区兑换点相关事宜；③牵头辖区“烟头不落地 停车要有序”志愿服务活动的宣传，提供新闻素材，上报活动情况；④活动每阶段结束后，协调各兑换点所在街道环卫站安排专人负责监督管理、集中收集、科学处理烟头。 

6. 鲤城、丰泽、洛江、泉港区新时代文明实践中心（所、站）：①组织辖区党员志愿者、志愿组织积极参与活动；②动员辖区居民广泛参与活动，发放倡议书，引导居民就近进行烟头兑换活动；③联系并组织市、区两级机关共建单位来社区开展活动。
7. 14个烟头兑换点：①安排好每天值班人员，确保兑换时间至少有1人在岗；②维持兑换点秩序，落实疫情防控举措，对接管理好兑换物品，做到台账清晰（登记表见附件6），每天下午18:00前总结报送当天兑换情况；③规范保管烟头直至街道环卫站安排人员回收。
8. 各民间志愿服务组织、团队：充分发动志愿者参与活动，鼓励自行准备兑换物品，设置兑换规则，吸引市民群众前往兑换。所收集的烟头以团体名义就近送往兑换点，但不在兑换点兑换物品。活动结束后，市委文明办酌情发放证书，以资感谢和鼓励。
四、活动要求
1. 使用筷子、垃圾夹、一次性手套等便携工具捡拾烟头。带好口罩，捡拾完毕需洗手消毒。
2. 严禁市民在机动车道、河塘、港湾、建筑工地等危险地点收集烟头，如遇安全事故，后果自行承担。
3. 捡拾烟头需为户外随意丢弃的，不从垃圾桶、熄烟柱等烟头收集容器内翻捡，否则不予兑换且记录在案取消今后兑换资格。
4. 未满10周岁的孩子需在成年人陪同下前往兑换点兑换。
5. 严格落实疫情防控相关措施，不扎堆，不聚集。
6. 四个区文明办每天下午19点前汇总报送辖区兑换情况报送市委文明办，邮箱：qzwmbzyz@163.com。
附件3
14个兑换点具体信息表
	地区
	兑换点
	地址
	联系人
	联系电话

	市直机关
	市直机关兑换点
	交通科研楼D栋东大门
	肖中华
	18005958628

	鲤城区
	平水庙畅顺停车场管理处
	开元街道爱国路平水庙9号
	林建富
	15260865203

	
	文庙志愿服务驿站
	文庙广场
	林志伟
	13850768132

	
	源和1916公益学院
	新门街源和1916内
	肖建福
	13358581158

	
	金龙街道“爱在路上”志愿服务驿站
	笋江路街心公园
	林克新
	13906993623

	丰泽区
	美仙山志愿服务驿站
	城东街道埭头社区
	宋  樱
	15880890740

	
	东美社区志愿服务驿站
	泉秀路中闽百汇门口
	管玉玲
	18965950207

	
	刺桐花志愿服务驿站
	泉州新车站口袋公园
	尹秋梅
	17750528189

	
	丰泽商城驿站
	泉州丰泽商城田安路出口处
	胡彦明
	13178081880

	
	清源街道
	清源街道办事处门口
	李  晶
	13859760078

	洛江区
	洛江区农行便民志愿服务岗
	万安街道安吉路231号农行
	黄返青
	13960393828

	
	万盛社区志愿服务驿站
	洛江区万安街道安达路5-1号
	刘  衍
	13328572838

	泉港区
	锦绣公园志愿服务驿站
	山腰街道锦绣公园旁（爱心屋）
	林燕娟
	13850777556

	
	植物园志愿服务驿站
	后龙镇植物园公园
	吴海祥
	15659489888


附件4
14个兑换点负责单位（志愿组织）及经费和物品配置明细表
	地区
	14个兑换站点
	牵头组织单位
及负责人
	负责物质配备志愿组织
	配置经费
	经费来源
	配置物品

	鲤城片区3个
	①文庙志愿服务驿站
②源和1916公益学院
③金龙街道“爱在路上”志愿服务驿站
	鲤城区委文明办
负责人：詹罡
电话：13959925649
	泉州微公益协会
负责人：肖建福，电话：13358581158

对公账号：696349473

开户行：中国民生银行泉州田安路支行
	3.5万
	市委文明办2万、交警支队1万、厦门银行泉州分行0.5万。
	纸巾900盒、钥匙扣1000个、指甲剪套装180个、口罩1000个、消毒棉片 200盒、购物袋200个。

	综合片区3个
	①平水庙畅顺停车场管理处
②刺桐花志愿服务驿站
③市直机关兑换点
	泉州市委文明办（负责人：祝文慧，电话：15860503160）,鲤城、丰泽区委文明办
	泉州市中保济困公益慈善中心
负责人：林建富，电话：15260865203

对公账号：152670100100045099

开户行：兴业银行泉州钟楼支行
	2万
	市烟草专卖局2万。
	纸巾500盒、钥匙扣500个、指甲剪套装80个、消毒棉片100盒、购物袋100个。

	丰泽片区4个
	①美仙山驿站
②东美社区驿站
③丰泽商城驿站
④清源街道
	丰泽区委文明办
负责人：叶生荣
电话：13599266600 
	泉州市东南公益协会
负责人：胡彦明，电话：13599937707

对公账号：0000013776616012

开户行：泉州银行新门支行
	2万
	市气象局1万、市城市管理局1万。
	纸巾500盒、钥匙扣500个、指甲剪套装80个、消毒棉片 100盒、购物袋100个。

	洛江片区2个
	①洛江农行便民志愿服务岗
②万盛社区志愿服务驿站
	洛江区委文明办 
负责人：谢思勤
电话：15880911586
	福建省扶老公益协会
负责人：黄明水，电话：15880891668

对公账号：35050165249000000496

开户行：中国建设银行股份有限公司泉州分行
	2万
	市委军民融合办1万、市卫健委1万。
	纸巾500盒、钥匙扣500个、指甲剪套装80个。

	泉港片区2个
	①锦绣公园志愿服务驿站
②植物园志愿服务驿站
	泉港区委文明办 
负责人：李志远
电话：13506956329
	泉港区家园义工协会
负责人：吴海祥，电话：15659489888

对公账号：626749170

开户行：中国民生银行股份有限公司泉州泉港支行
	2万
	工商银行泉州分行1万、农业银行泉州分行1万。
	纸巾500盒、钥匙扣500个、指甲剪套装80个。

	备注
	1.活动经费、物资使用要分3个时间段分配和统筹，确保每个阶段都有物资兑换。
2.牵头组织单位及负责人对资金、物资使用情况负监督责任；市级分配的物质如不够时，应自行及时补充（单位自行采购或拉赞助）。
3.负责物质配备志愿组织及负责人对物资采购、各站点物资分配、剩余物资管理和回收负管理责任，对各站点烟头兑换、烟头保管等事项负监督责任。
4.活动赞助单位在活动前后一周内根据本表转账至对应组织对公账户，由对应组织提供规范的捐赠发票等（用途备注：“我为社会做好事”志愿服务活动）。


附件5

烟头兑换物品规则表
	兑换烟头数量
	兑换物品
	备注

	50个
	1根中性笔
	

	60个
	1个钥匙扣
	

	100个
	1包纸巾
	

	100个
	10个口罩
	

	100个
	1包食盐
	

	100个
	1本笔记本
	

	200个
	1斤大米
	

	300个
	1盒消毒棉片
	

	500个
	1套指甲剪套装
	

	500个
	1个环保购物袋 
	

	500个
	1瓶金龙鱼食用油（900ml）
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


备注：如在实际操作过程中遇到相关兑换问题，可由当地文明办向市委文明办提出修改意见，协商一致后作出修改决定。
附件6
烟头兑换登记表
兑换点：            负责人：            日期：  月  日
	烟头（个）
	兑换物品
	兑换人姓名
	兑换人联系电话

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


合计：          个烟头            个兑换人
附件7
市直机关各级文明单位“烟头不落地”

活动统计表
汇总单位：                           日期：  月   日
	单位名称
	参加活动人数
	拾捡烟头总数（个）
	单位联系人
	联系电话

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


合计：          个烟头            个兑换人
